
الملف المهنيعبداللطيف عثمان

تطوير الأعمال / البودكاست والإعلام

عبداللطيف
عثمان.

علاقات تنمو. وحكايات تُسمع.

محترف تطوير أعمال ومضيف ومنتج بودكاست عربي في الإمارات. خبرة

في المبيعات المصرفية والخدمات المهنية والتواصل مع الجمهور في

دبي وأبوظبي.

الإمارات · دبي وأبوظبي / العربية · اللغة الأم · الإنجليزية · بطلاقة

عبداللطيف عثمان محمد الأمين العوض

abdallatifderby@hotmail.com+971 56 223 2912LinkedIn

أين نلتقي مهنياً

تطوير الأعمال والمبيعات

أستهدف أدوار مدير تطوير الأعمال، تنفيذي مبيعات B2B، أخصائي شراكات،

ومدير حسابات. خبرتي تشمل البنوك والخدمات المهنية، من البحث عن

العملاء إلى العروض والمتابعة وإدارة العلاقات.

البودكاست والإعلام

متاح لمناقشة استضافة وإنتاج بودكاست عربي، تقديم البرامج، والتعليق

الصوتي. أبحث الضيف والموضوع، أدير الحوار، وأعمل مع فريق الإنتاج

لإيصال الحكاية بوضوح.

100+
علاقة عميل أدارها

120%
تحقيق المستهدف الشهري

5+
سنوات في المبيعات والخدمة والإعلام

لع على الحكايات المختارة ووسائل التواصل. خبرة مهنية، أعمال إعلامية، وتعليم وتدريب. تعرّف على المسار، واطّ
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تطوير الأعمال والمبيعاتعبداللطيف عثمان

تطوير الأعمال. علاقات تدوم.

يونيو 2026 - الآن

مساعد مدير - تطوير الأعمال
Pro Count For Accounting L.L.C · Abu Dhabi

تطوير فرص أعمال في مسك الدفاتر، ضريبة القيمة المضافة، ضريبة الشركات، مكافحة غسل الأموال، الرواتب ودعم التدقيق. البحث الميداني

.CRM عن العملاء، التواصل الخارجي، العروض المخصصة وتقارير

ديسمبر 2022 - يونيو 2026

مسؤول علاقات
Emirates Islamic Bank · Dubai

إدارة أكثر من 100 علاقة عميل، تحقيق مستهدفات المبيعات، تنمية إيرادات البيع التقاطعي والتنسيق الداخلي لضمان جودة الخدمة والاحتفاظ

بالعملاء والالتزام.

مارس 2022 - ديسمبر 2022

مسؤول مبيعات هاتفية
Abu Dhabi Commercial Bank · UAE

بلغ عنه بنسبة 100-80 اتصال خارجي يومياً، تحقيق 120% من المستهدف الشهري، تحديث أكثر من 200 سجل عميل أسبوعياً، ورضا عملاء مُ

.%95

يناير 2021 - يناير 2022

ممثل خدمة عملاء
du Telecommunications · Dubai

حوالي 90 تفاعل عميل يومياً عبر الهاتف والبريد والمحادثة والتواصل المباشر، مع جودة خدمة عالية وانضباط في إدارة القوى العاملة.

الأعمال والعلاقات

تطوير الأعمال وتوليد الفرص

مبيعات B2B الاستشارية

تطوير الشراكات وإدارة الحسابات

البيع التقاطعي والاحتفاظ بالعملاء

العروض والتفاوض والتواصل الثنائي اللغة

الأدوات واللغات

مايكروسوفت أوفيس والأدوات الرقمية

إدارة CRM وتقارير خط البيع

أدوات الذكاء الاصطناعي للبحث وصياغة الرسائل

العربية · اللغة الأم

الإنجليزية · بطلاقة
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البودكاست والإعلامعبداللطيف عثمان

مقدم بودكاست. وصوت له حضور.

حكاوينا السمحة بودكاست عربي أستضيفه وأنتجه في دبي. حوارات عن النفس، الأسرة، والتجارب الإنسانية، تُنشر كاملة وتتحول إلى لحظات قابلة

للمشاركة.

ديسمبر 2023 - الآن

مضيف ومنتج بودكاست
حكاوينا السمحة · دبي

استضافة وإنتاج حلقات اجتماعية وثقافية وتطويرية، بحث الضيوف، إدارة المقابلات وتنسيق الإنتاج. التخطيط لـ 3-5 حلقات وإجراء 2-4 مقابلات

شهرياً. نشر الحوارات الطويلة وتحويلها إلى مقاطع قصيرة مناسبة لكل منصة.

أبريل 2023 - ديسمبر 2024

معلق صوتي ومقدم برامج تلفزيونية
قناة ريبورترز التلفزيونية · دبي

تعليق صوتي للأخبار والتقارير والأفلام الوثائقية. تقديم برامج أسبوعية مباشرة ومسجلة بثقة ووضوح، والتعاون مع فرق الإنتاج لتصميم صيغ

برامج جديدة.

2020 - الآن

صانع محتوى ومقدم محتوى مستقل
محتوى رقمي · عبر المنصات

تطوير استراتيجيات محتوى لتعزيز حضور العلامة، وإنتاج الفيديو والمقاطع القصيرة والبث المباشر. بناء مجتمع متفاعل بالسرد والوسائط

التفاعلية، مع متابعة الأداء والتفاعل.

حكايات مختارة

الصحة النفسية سلوك

مع د. معاذ شرفي

التربية في زمن الانفتاح الإعلامي

مع خالد علي

ل الألم إلى أمل عندما يتحوّ

مع مآب عادل

تطوير الذات

كلما ازدادت نسبة جهلك، زادت ثقتك في نفسك
مع رجل الأعمال والمدرب بكري سيف
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التعليم والتدريبعبداللطيف عثمان

أساس معرفي. وتعلّم مستمر.

بكالوريوس الآداب في الجغرافيا2017
جامعة أم درمان الإسلامية، السودان

2023TV News Presenting Skills · Reporters

40 ساعة، أغسطس 2023؛ شهادة تدريب وشهادة تخرج.

2021Mastering the Art of Telesales · Edara / Virgin
Mobile

إتقان فن المبيعات الهاتفية وتطبيق مهارات التواصل.

2020Shatha Radio / إذاعة شذى · Voice Over

دورة التعليق الصوتي، أكتوبر 2020.

2016English Language / Communication Skills

.Good المركز الثقافي الإنجليزي؛ تدريب متقدم ومستوى 7، بتقدير

2016Advanced English Communication · Kaplan
Institute

دبلوم التواصل باللغة الإنجليزية، أغسطس 2016.

2016SPSS · Leicester Training Center

40 ساعة تدريبية.

2016Computer Application · Leicester Training Center

.Excellent 40 ساعة؛ تقدير

2017Time Management

نصائح ومهارات إدارة الوقت.

Recognition / شهادة شكر وتقدير2024

الهيئة الاتحادية للهوية والجنسية والجمارك وأمن المنافذ.

Voice & Presentation / الصوت والعرض

ورش عمل وتدريب ذاتي واحترافي في مهارات الصوت والعرض.

الإعلام والمحتوى

استضافة وإنتاج البودكاست

تقديم البرامج التلفزيونية والإذاعية

التعليق الصوتي والسرد

المقابلات والبث المباشر

استراتيجيات المحتوى وجذب الجمهور

hakaweena.codefounders.techلنبدأ بحديث.

abdallatifderby@hotmail.com+971 56 223 2912LinkedIn

ABDALLATIF OSMAN / PROFESSIONAL PORTFOLIO 4 / 4

https://hakaweena.codefounders.tech/
mailto:abdallatifderby@hotmail.com
tel:+971562232912
https://www.linkedin.com/in/abdallatif-osman-7a0a1b171/

	عبداللطيفعثمان.
	أين نلتقي مهنياً
	تطوير الأعمال والمبيعات
	البودكاست والإعلام

	تطوير الأعمال. علاقات تدوم.
	مساعد مدير - تطوير الأعمال
	مسؤول علاقات
	مسؤول مبيعات هاتفية
	ممثل خدمة عملاء
	الأعمال والعلاقات
	الأدوات واللغات

	مقدم بودكاست. وصوت له حضور.
	مضيف ومنتج بودكاست
	معلق صوتي ومقدم برامج تلفزيونية
	صانع محتوى ومقدم محتوى مستقل
	حكايات مختارة
	الصحة النفسية سلوك
	التربية في زمن الانفتاح الإعلامي
	عندما يتحوّل الألم إلى أمل

	أساس معرفي. وتعلّم مستمر.
	بكالوريوس الآداب في الجغرافيا
	TV News Presenting Skills · Reporters
	Mastering the Art of Telesales · Edara / VirginMobile
	Shatha Radio · إذاعة شذى / Voice Over
	English Language / Communication Skills
	Advanced English Communication · KaplanInstitute
	SPSS · Leicester Training Center
	Computer Application · Leicester Training Center
	Time Management
	 / شهادة شكر وتقديرRecognition
	 / الصوت والعرضVoice & Presentation
	الإعلام والمحتوى



